Marktubersicht anwaltsspezifische EDV

Programmname

WEBAKTE

Version Nr.

3.8 (Stand: Januar 2008)

Anbieter: Name

e.Consult AG

StralRe, Nr. Robert-Koch-StralRe 18
PLZ, Ort 66119 Saarbriicken
Telefon 0681 - 950 82 80
Telefax 0681 - 950 82 81

eMail service@e-consult.de
Internet www.webakte.de

seit wann ist das Programm auf dem Markt: 2001

wieviele Anwender setzen das Programm ein: 25000

Erreichbarkeit der Hotline (von - bis Uhr):

9.00h bis 18.00h

Anzahl der Hotline-Mitarbeiter:

3

Die WebAkte ist eine Software, die nicht lokal installiert wird,
sondern auf einem Hochsicherheitsserver lauft. Kanzlei und
Mandanten greifen mittels personlicher Zugangsdaten auf die
WebAkte zu. Insofern sind lediglich Internetanbindung (DSL-
Zugang empfohlen) und verwendeter Browser (Internet
Explorer ab 5.5, Mozilla Firefox, Netscape) relevant

Hardwarevoraussetzungen:

Betriebssystem:

ab Windows 98

bendétigter Arbeitsspeicher:

welche Textverarbeitung wird verwendet:

Umfang der Software (Grundausstattung):

Je nach Einsatzgebiet sind verschiedene Software-Versionen
erhaltlich: a) WebAkte Basic: Online-Mandantenakte zum
sicheren Austausch von Dokumenten zwischen Kanzlei und
Mandantschaft b) e.Consult Schadenmanager fiir die
elektronische Kommunikation mit KFZ-
Haftpflichtversicherungen und Rechtsschutzversicherungen b)|
GDV-Import-Modul fiir den elektronischen Aktenempfang im
Rahmen der Passiv-Beauftragung und c) Kombinationen aus
diesen Funktionen je nach Bedarf

gibt es ein Notariatsmodul:

welche Zusatzmodule sind verfligbar:

welche Spracherkennung kann eingesetzt werden:

wie erfolgt die Datensicherung:

automatisch auf den eingesetzten Hochsicherheitsservern
der T-Systems

Stichwort: elektronische Steuerpriifung - Losung?

Schulungsaufwand (zeitlich):

1 bis 1,5 Tage

Schulungskosten:

450 Euro bis 900 Euro zzgl. Anfahrt

Preis fir Einzelarbeitsplatz:

Die WebAkte-Editionen werden nicht nach Arbeitsplatz
berechnet, sondern im Rahmen von Kanzleilizenzen.

Installationskosten hierzu:

Die Kanzleilizenz fur die WebAkte Basic liegt bei 1390 Euro.

Wartungsvertrag Software:

WebAkte Basic: 49,00 Euro pro Monat und je
Online-Akte 0,40 Euro pro Monat

aktuelle Preise je nach Version auf Anfrage

Preis fiir 3 Arbeitsplatze:

Installationskosten hierzu:

Wartungsvertrag Software:

Preis fiir 5 Arbeitsplatze:

Installationskosten hierzu:

Wartungsvertrag Software:

Preis fiir 10 Arbeitsplatze:

Installationskosten hierzu:

Wartungsvertrag Software:

wann und wie erfolgen Updates:

Updates erfolgen i.d.R. zweimal jéhrlich. Sobald neue /
Uberarbeitete Funktionen zur Verfligung stehen, werden diese
auf dem Server freigeschaltet und stehen je nach
Programmversion den entsprechenden Usern zur Verfligung;
eine lokale Installation ist auch hier nicht notwendig

gibt es Anwendertreffen und -kontakte:

Anwendertreffen finden bundesweit statt
(in 2007 wurden 15 Treffen durchgefiihrt)

warum sollte sich der Anwender

a) Mehr Service fur die Mandanten, weniger Kosten fir die
Kanzlei: die WebAkte als Online-Mandantenakte ersetzt in
vielen Féllen die papiergebundene Kommunikation.
Mandanten haben zudem rund um die Uhr Zugriff auf die
anwaltliche Post. So werden telefonische Anfragen reduziert.

fur dieses Programm entscheiden

b) Effizienter arbeiten in der KFZ-Schadenabwicklung: ob
Anspruchsschreiben, Unfallschilderung, HUK-Fragebogen
etc., Uber den e.Consult Schadenmanager kommuniziert die
Kanzlei per Mausklick mit der KFZ-Haftpflichtversicherung.
Die integrierte Zentralrufabfrage beschleunigt die Abwicklung
von Unfallen hierbei zusatzlich. Schriftstiicke, die fur eine
Rechtsschutzversicherung bestimmt sind, kdnnen Kanzleien
einfach, schnell und sicher via Rechtsschutzmanager auf den
Weg bringen. So realisiert die Kanzlei Kosten- und
Zeitvorteile.

(maximal fiinf Griinde):




