
_  Wir freuen uns auf Sie!

Rufen Sie uns gleich an oder schreiben Sie uns per Brief, Fax  
oder E-Mail. Wir freuen uns auf Sie! 
 
Das 360-Grad-Kanzlei-Audit ist ein Kooperationsangebot der 
Schleus Marktforschung GmbH, Hannover und der  
ABC AnwaltsBeratung Cosack, Mainz.

_  Schleus Marktforschung GmbH (MandantenMonitor)

	 Schleus Marktforschung GmbH 
	 Postfach 110 449 
	 D-30100 Hannover 
 
	 (0511) 27 19 56 - 30 
 
	 (0511) 27 19 56 - 39 
 
	 www.schleus-mafo.de	    Ihr Ansprechpartner: 

	 kontakt@schleus-mafo.de  	    René Schleus

  _  ABC AnwaltsBeratung Cosack

	 ABC AnwaltsBeratung Cosack 
	 Dresdener Straße 10 
	 D-55129 Mainz 
 
	 (06136) 76 05 - 651 
 
	 (06136) 76 05 - 652 
 
	 www.abc-anwalt.de		    Ihre Ansprechpartnerin: 
	 mail@abc-anwalt.de		    Ilona Cosack
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Jetzt handeln und fit werden  
für den Wettbewerb

Fit für den Wettbewerb durch

360-Grad- 
Kanzlei-Audit

_  Kosten reduzieren

_  Umsatzpotenziale erkennen

_  Mandantenzufriedenheit erhöhen

_  Mandandantenbindung intensivieren

Vernetztes Denken durch zwei starke Partner

 Neu

Schleus Marktforschung GmbH

Das 360-Grad-Kanzlei-Audit liefert Antworten auf wichtige Fragen.

Erleben Sie Ihre Kanzlei aus
unterschiedlichen Blickwinkeln

_  Gewinnen Sie neue Einblicke

Mit dem neuen 360-Grad-Kanzlei-Audit gewinnen Sie ein  
breites, umfassendes und vielschichtiges Bild Ihrer Kanzlei.  
Wir beleuchten Ihre Kanzlei aus zwei Blickwinkeln:  
von innen und von außen.

_  Der Blick nach innen (internes Auditing)

Gemeinsam mit Ihnen beleuchten wir Kanzleistrukturen und  
Arbeitsabläufe, um Prozesse zu optimieren, Umsatzchancen  
zu erkennen und Kosten zu reduzieren.

_  Der Blick von außen (externes Auditing)

Durch eine schriftliche Mandantenbefragung erkennen Sie, wie zu-
frieden Ihre Mandanten mit unterschiedlichen Leistungsbereichen der 
Kanzlei sind und wie hoch die Bindung der Mandanten an Ihre Kanzlei 
ist. Abwanderungstendenzen können frühzeitig erkannt werden.

_  Fit werden für den Wettbewerb

Rüsten Sie sich jetzt für den Wettbewerb  
mit bundesweit über 150.000 Anwälten  
durch intelligente Vernetzung von  
internem und externem Auditing. 

Wie können Sie Å Kosten reduzieren und 
zugleich höhere Umsätze generieren?

Wie können Sie Ihre Å Kanzlei optimal aufstellen  
und Arbeitsabläufe verbessern?

Wie können Sie erfolgreich die Å Zufriedenheit 
Ihrer Mandanten erhöhen?

Wie können Sie Ihre Å Mandanten enger und  

nachhaltig an Ihre Kanzlei binden?




